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Obchodni podminky prodeje pro internetovy obchod

Zakladni ustanoveni

Spoleénost Zeppelin CZ s.r.o., ICO: 18627226, se sidlem Modletice, Lipova 72, okres Praha-
vychod, PSC 25170, sp. zn. C 2346 vedena Méstskym soudem v Praze (,ZCZ*) nabizi zbozi a
sluzby i prostfednictvim internetového obchodu (,internetovy obchod®). Internetovy obchod
je ZCZ provozovan na webové adrese www.[*].cz (,webova stranka“), a to prostfednictvim
webového rozhrani (,webové rozhrani obchodu®).

Kontaktni udaje ZCZ jsou:

adresa pro doru¢ovani: Modletice, Lipova 72, okres Praha-vychod, PSC 25170
adresa elektronické posty: [°]

telefonické spojeni: [*]

bankovni spojeni:
banka: []
¢islo uctu: [+]
kdd banky: []
ména uctu: [CZK]
SWIFT: [+]
IBAN: []

(,uéet ZCZ*)

Veskeré nabidky u¢inéné ZCZ az do podpisu pfislusné kupni smlouvy jsou nezavazné. Tech-
nické udaje, provozni naklady, spotfeba, hmotnost, rozméry, zobrazeni atd. jsou pouze pfi-
blizné, pokud nejsou ZCZ vyslovné pisemné potvrzeny.

Predmét a povaha obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky prodeje pro internetovy obchod (,e-OPP*) jsou vydany v souladu
s ustanovenim § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (,0Z) a tvofi nedil-
nou soucast viech kupnich smluv uzaviranych mezi ZCZ a jinou fyzickou &i pravnickou
osobou (,kupujici“) prostfednictvim webového rozhrani obchodu (,kupni smlouva®).

e-OPP bliZze vymezuji a upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v sou-
vislosti nebo na z&kladé kupni smlouvy uzavfené prostfednictvim internetového obchodu a
v souvislosti s uzivanim webového rozhrani obchodu kupujicim. e-OPP se vztahuji pouze na
pfripady, kdy kupujici jedné pfi uzavirani kupni smlouvy v rdmci své podnikatelské €innosti.

Kupni smlouva a e-OPP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit pouze
v Ceském jazyce a pouze Ceské znéni je zavazné; preklady do jinych jazykd maji pouze in-
formativni povahu.

Ve vztahu ke smlouvam zavazujicim k dlouhodobym a opétovnym pInénim stejného druhu je
ZCZ opravnén e-OPP v pfiméfeném rozsahu zmeénit ve smyslu § 1752 odst. 1 OZ. Takova
zména musi byt kupujicimu oznamena pisemné& nebo prostfednictvim e-mailu stim, Ze
v pfipadé nesouhlasu se zménou e-OPP muze ZCZ kupni smlouvu vypovédét za podminek
uvedenych v ¢lanku 11.1 e-OPP.
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Uzivatelsky ucet
Na zakladé registrace kupujiciho na webové strance miize kupuijici pfistupovat do svého uzi-

vatelského rozhrani na internetové strance, z néhoz mize objednavat zbozi (dale jen ,uziva-
telsky ucet®).

PFi registraci na webové strance je kupujici povinen uvadét spravné, Upiné a pravdivé v§ech-
ny pozadované udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zmé-
né povinen aktualizovat. Udaje o kupujicim uvedené v uzivatelském Gétu jsou ZCZ povazo-
vany za spravné.

PFistup k uzivatelskému Uctu je zabezpec€en uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je po-
vinen zachovavat migenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do uzivatelského uctu
a zaroven bere na védomi, ze ZCZ nenese zadnou odpovédnost za poruseni této povinnosti
ze strany kupujiciho, zejména za jakoukoliv pfipadnou Skodu nebo Ujmu, ktera tim kupujicimu
muze vzniknout.

Kupujici nesmi umoznit vyuzivani svého individualizovaného uzivatelského uctu tfetim oso-
bam. PoruSeni této povinnosti se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Kupujici bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, ze ZCZ je opravnén kdykoli vypovédét
smlouvu o pfistupu k uzivatelskému uc&tu, a to s okamzitou uc€innosti po dorueni oznameni o
vypovédi.

Kupuijici bere na védomi, zZe uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni ZCZ, popf. nutnou udrz-
bu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

Uzavieni kupni smlouvy

Webové rozhrani obchodu obsahuje pfehled zbozi nabizeného ZCZ, a to v€etné uvedeni ce-
ny zbozi, a to bez dané z pfidané hodnoty a jakychkoliv dalSich souvisejicich dani a poplatkd.

Pfehled zbozi nepfedstavuje nabidku ZCZ ve smyslu § 1732 OZ a ZCZ neni povinen kupni
smlouvu k prodeji zboZi uzavfit. Timto neni dot¢ena moznost ZCZ uzavfit s kupujicim kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek. Kupujici bere na védomi, Zze ZCZ neni povi-
nen uzavfit smlouvu, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zpisobem porusily své
povinnosti vaéi ZCZ.

Seznam zboZi, v€etné jejich ceny a dostupnosti, je dostupny pouze po dobu, po kterou jsou
zobrazeny na webovém rozhrani obchodu. V pfipadé, ze objednané zbozi jiz neni dostupné,
bude ZCZ neprodlené kontaktovat kupujiciho za ucelem sjednani dalSiho postupu (napf. na-
hrazeni objednaného zbozi jinym, zruSeni objednavky apod.); ZCZ muze také pfistoupit
k odmitnuti a zruSeni objednavky.

ZCZ negarantuje kupujicimu redlnou dostupnost zboZi aZz do pfijeti objednavky ve smyslu &l.
4.8 e-OPP.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulafr obsahuje zejména informace o:

451 objednavaném zboZi (jednotlivé polozky ,vlozi“ kupujici do elektronického na-
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kupniho koSiku webového rozhrani obchodu);

45.2 zpUsobu uhrady ceny;

453 pozadovany termin dodani, je-li zbozi oznageno v seznamu zbozi jako dostupné;
45.4 misté odbéru zbozi a nakladech na dopravu; a

455 kupni cené (,objednavka®).

Pfed odeslanim objednavky ZCZ je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a potvrdit udaje, které
kupujici do objednavky vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat
chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Spolu s odeslanim objednavky potvrdi kupujici
seznameni se a uplny a bezvyhradny souhlas s e-OPP zaskrtnutim volby ,ANO, souhlasim
s Obchodnimi podminkami“ pfi odeslani objednavky. Znéni platnych e-OPP je kupujicimu
pfimo dostupné prostfednictvim odkazu ,Obchodni podminky“ na webovém rozhrani obcho-
du. Objednavku odesle kupujici ZCZ kliknutim na tlacitko ,souhlasim s Obchodnimi podmin-
kami - Odeslat objednévku®. Udaje uvedené v objednavce jsou ZCZ povazovany za spravné.
ZCZ neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou pos-
tou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani &i v ob-
jednavce (,elektronicka adresa kupujiciho®).

ZCZ je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (rozsah a druh zbozi, vy$e kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objed-
navky vhodnym zpuisobem (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky). Odmitne-Ii kupujici objednavku
pozadovanym zpusobem potvrdit, nepovazuje se objednavka za nabidku k uzavfeni kupni
smlouvy a nepfihlizi se k ni.

Kupni smlouva mezi ZCZ a kupujicim je uzaviena okamzikem doruéeni pfijeti objednavky
(akceptace) kupujiciho ze strany ZCZ, jez je ZCZ zaslano kupujicimu na jeho adresu elektro-
nické posty. Kupni smlouva v&etné e-OPP je archivovana ZCZ v elektronické podobé a je ku-
pujicimu pfistupna v ramci jeho uzZivatelského uctu.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaCnich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam.

Veskeré podminky vzajemného pinéni ZCZ a kupujiciho jsou uvedeny v kupni smlouvé a v
téchto e-OPP, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. Zmény a dopliiky kupni smlouvy mo-
hou byt provedeny pouze pisemné ve formé& dodatku se souhlasem obou smluvnich stran.

Doba a misto plnéni

Ke splnéni povinnosti ZCZ dle kupni smlouvy dochazi dodanim zboZi na v kupni smlouvé ur-
¢eném misté. Druh, mnoZstvi, termin dodani zbozi je stanoven v kupni smlouvé, pfiéemz je-li
termin dodani stanoven do urcitého data, je ZCZ povinen stanovit datum pfedani nejméné 3
pracovni dny pfedem.

Pokud se ZCZ a kupujici v kupni smlouvé dohodnou, Ze zboZi bude dodano prostfednictvim
dopravce pro pfepravu zbozi kupujicimu, ke splnéni povinnosti ZCZ dle kupni smlouvy do-
chazi pfedanim zbozi prvnimu dopravci. O pfedani zbozi dopravci vyrozumi ZCZ kupujiciho
elektronickou postou, a to na elektronickou adresu kupujiciho se zaslanim kopie pfepravniho
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dokladu. Prava a povinnosti ZCZ pfi dodani zbozi prostfednictvim tfeti osoby se fidi ustano-
venimi kupni smlouvy nebo téchto e-OPP.

Termin dodani a prevzeti se prodluzuje o dobu, po kterou trvaji pfekazky plnéni zpusobené
okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 OZ. Lhuta k plnéni se prodlu-
Zuje téz o dobu prodleni druhé smluvni strany.

Kupujici nesmi bezdtivodné pInéni odmitnout. Stane-li se tak, je ZCZ opravnén uskladnit zbo-
Zi na naklady kupujiciho s tim, ze kupujici je povinen veSkeré naklady s timto spojené ZCzZ
uhradit.

ZCZ neni v prodleni s dodavkou zbozi, pokud je kupujici v prodleni. Po stanoveni dodate¢né
Ihlty k pfevzeti plnéni je ZCZ opravnén odstoupit od kupni smlouvy.

Pfechod nebezpedi Skody na zbozi se fidi ustanovenim § 2121 - 2125 OZ.

Prevzeti zbozi potvrzuje kupujici na dodacim listu pfi uziti smluvniho pfepravce a na predava-
ci protokol pfi osobnim odbéru. Potvrzeni pfevzeti zboZzi potvrdi kupujici tak, ze na doklad
uvede hllkovym pismem své jméno a pfijmeni, pracovni zafazeni (funkci), pFipoji vlastnoruéni
podpis a otisk razitka firmy kupujiciho (pokud jim disponuje).

Povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen zaplatit ZCZ kupni cenu zplsobem uvedenym v kupni smlouvé a poskyt-
nout soucinnost ZCZ pfi pInéni kupni smlouvy.

Kupujici je povinen dodrzovat duavérnost informaci tykajicich se obchodnich vztaht, cenové
politiky, dokumentace a informaci poskytnutych ZCZ pfed jakoukoli tfeti stranou, a to i v pfi-
padé ukoné&eni zavazku mezi smluvnimi stranami.

Kupni cena

Kupni cena, v€etné podminek jeji uhrady, je ur€ena v kupni smlouvé. Kupni cena se Fidi aktu-
alnimi ceniky ZCZ platnymi v okamziku uzavieni kupni smlouvy. Ceny jsou uvedeny bez dané
z pfidané hodnoty, ktera bude pfipoc&itana ve vysi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy. Kup-
ni cena bude hrazena na zakladé faktury vystavené ZCZ po uzavieni kupni smlouvy.

Pokud se ZCZ a kupujici dohodnou, Ze zbozi bude dodano na misto uréené kupujicim, nakla-
dy za procleni zboZi, poplatky a dané&, dopravu do odbé&rniho mista kupujiciho a pojistné bude
ZCZ vyuctovano dle skuteéné vynalozenych nakladd. Toto neplati, bylo-li vyslovné dohodnuto,
Ze veskeré naklady hradi ZCZ.

Prodleni kupujiciho s uhradou jakékoliv splatné penézité pohledavky ZCZ za kupujicim oprav-
nuje ZCZ k zastaveni dalSiho plnéni jakékoliv smluvni povinnosti. Pro opétovné zahgjeni pl-
néni smlouvy je nutné Uplné vyrovnani pohledavek po splatnosti nebo poskytnuti dodate¢ného
zajisténi dle poZzadavku ZCZ.

Kupujici neni opravnén zapodist svoji splatnou pohledavku za ZCZ proti nesplatné pohledav-
ce ZCZ za kupujicim a neni opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z kupni smlouvy
na tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu ZCZ.

Platby kupni ceny se ve smyslu § 1957 odst. 1 OZ uskutecnuji bezhotovostnim pfevodem v
méné smlouvy anebo v hotovosti. Termin splatnosti v pfipadé bezhotovostniho pfevodu je do-
drzen, pokud je pfislusna ¢astka pfipsana na ucet pfijemce nejpozdéji v den splatnosti. Dario-
vé doklady o vyuctovani vystavené zpusobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.2

10.
10.1

10.2

razitko ani podpis vystavitele.
Vyhrada vlastnictvi

Za spravnou specifikaci zbozi zakoupeného kupujicim nese odpovédnost kupujici a nikoliv
ZCZ. Pokud kupujici od ZCZ odebere nespravné specifikované zbozi, muze je ZCZ vratit za
nasledujicich podminek:

. kupujici vrati zbozi v€etné obalu nejpozdéji 10. kalendarni den od jejich odebrant;
. zbozi a obal kupuijici vrati neporusené;

. zbozi je nepouzité;

3 kupujici zaplati ZCZ manipulaéni poplatek ve vySi 30% z kupni ceny zbozi.

Vraci-li kupujici ZCZ jakékoliv nebezpecné chemicke latky (oleje, barvy, fedidla apod.), musi
jejich vraceni ZCZ oznamit s pfedstihem 24 hodin a pfi samotném vraceni je povinen dodrzo-
vat zasady bezpelné manipulace s nebezpenymi chemickymi latkami podle pfisluSnych
pravnich predpisu.

Dodané zbozi zlstava ve vlastnictvi ZCZ az do uplného zaplaceni kupni ceny (vyhrada vlast-
nictvi).

Kupujici nema pravo do doby upiného vyrovnani vSech svych zavazka vuci ZCZ zbozi zcizit,
zastavit ani s nim jinak pravné disponovat. To se vztahuje i na pfipady spojeni pfedmétu kou-
pé s jinou véci kupujiciho nebo tfeti osoby. Pfipadné zasahy tfetich osob do vlastnictvi musi
kupujici ZCZ neprodlené sdélit pisemné.

V pfipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny se kupujici zavazuje, ze umozni ZCZ
pfistup do svych prostor, ve kterych se nachazi zbozi ve vlastnictvi ZCZ, a Ze mu na zakladé
jeho pozadavku umozni odvoz zbozi, které je v jeho vlastnictvi. ZCZ ma v takovém pfipadé
pravo od kupni smlouvy odstoupit a kupujici je povinen mu uhradit veSkeré naklady, které mu
s prevzetim zbozi vznikly, a dale pak Skodu vzniklou v souvislosti s porusenim povinnosti ku-
pujiciho.

Zaruka

ZCZ poskytuje kupujicimu zaruku na dodané zboZi dle zaru€nich podminek ZCZ. Zaruéni do-
ba pocina plynout dnem nasledujicim po pfechodu nebezpeci Skody na zbozi.

Jakékoliv naroky kupujiciho z nahrady skody, at’ jiz na zbozi, zpisobené zbozim nebo vzniklé
z jiné pravni skute€nosti, jsou v rozsahu pfipustném dle platné pravni Upravy uzavienim kupni
smlouvy dohodou stran vyslovné vylouceny.

Sankce

Kupujici odpovida ZCZ ve smyslu § 2913 odst. 1 OZ za veSkerou Skodu a naklady, kterou
zpusobi neprevzetim zbozi. ZCZ je opravnén pozadovat podle své volby jako odSkodnéni na-
hradu vzniklé Skody a/nebo smluvni pokutu ve vysi 15 % sjednané kupni ceny. Smluvni poku-
tu je kupujici povinen zaplatit do 14 kalendafnich dnG ode dne uskute¢néni vyzvy ZCZ
k jejimu zaplaceni, a to na bankovni u€et uvedeny ve vyzvé.

V pfipadé, Ze bude kupujici v prodleni s uhradou faktur za zboZi, je ZCZ opravnén uctovat
smluvni urok z prodleni ve vysi 0,05% z nezaplacené &astky kupni ceny za kazdy den prodle-
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ni. ZCZ je vedle uroku z prodleni opravnén uplatnit i nahradu skody v pIném rozsahu.

Pokud se ZCZ dostane do prodleni s dodavkou zbozi, je povinen zaplatit kupujicimu smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny nedodaného zbozi za kazdy den prodleni. VySe smluvni pokuty
je omezena na maximalni vysi 5 % z ceny nedodaného zbozi.

Ukonceni kupni smlouvy

Pfi prodleni s platbami, jakoz i pfi podstathém poruseni ustanoveni kupni smlouvy kupujicim
muze ZCZ bez dalSiho smlouvu vypovédét. K ucinnosti vypovédi dochazi dnem dorucéeni pro-
jevu vlile ZCZ kupujicimu. Smlouvy zavazujici k dlouhodobym a opétovnym pinénim stejného
druhu je kupujici opravnén vypovédét ve Ihité 1 mésice od doru¢eni oznameni o zméné e-
OPP dle ¢lanku 2.4 e-OPP s tim, zZe vypovédni doba v takovém pfipadé &ini 3 kalendarni dny
a pocina plynout dnem doruceni vypovédi.

Vypovédi smlouvy zlstavaji veSkera prava a naroky smluvnich stran vznikla do data vypovédi
smlouvy nedotCena.

Ochrana osobnich udaju

V rozsahu, v jakém je to vyzadovano obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, kupujici souhlasi
se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich Gdaji poskytnutych spravci — ZCZ
pro ucel stanoveny nize. Tento souhlas kupujici udéluje pro vdechny udaje poskytnuté ZCZ po
celou dobu 5 (péti) let ode dne udéleni souhlasu. Kupujici prohlasuje, Ze si je védom svych
prav podle § 12 a 21 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.

Osobni Udaje o kupujicim jsou zpracovavany v rozsahu, v jakém je kupujici poskytl v souvis-
losti (a) se zadosti o smluvni &i jiny zavazek, (b) s jakymkoliv smluvnim &i jinym zavazkem
uzavienym mezi nim a ZCZ, nebo (c) které ZCZ shromazdil jinak a zpracovava je v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, za nasledujicimi ucely: (i) u€ely obsazené v ramci souhlasu kupu-
jiciho, (ii) jednani o smluvnim vztahu, (iii) pInéni smlouvy, (iv) ochrana dulezitych zajm{ kupu-
jiciho, (v) opravnéné zverejfiovani osobnich udaju, (vi) ochrana prav ZCZ, pfijemce nebo ji-
nych dotéenych osob, (vii) archivnictvi vedené na zakladé zakona, (viii) nabizeni obchodu ne-
bo sluzeb, (ix) pfedavani jména, pfijmeni a adresy kupujiciho za u€elem nabizeni obchodu a
sluzeb v souladu s pravnimi pfedpisy.

Poskytnuti osobnich udajd je dobrovolné, pokud pravni pfedpis nestanovi jinak. Kupujici pfi-
stupem na webové rozhrani obchodu akceptuje, ze jeho aktivity na webovém rozhrani obcho-
du mohou byt monitorovany pro zpracovani internich statistik ZCZ.

Pokud pravni pfedpis nestanovi jinak, plati, Ze kupujici — fyzicka osoba vyslovné souhlasi s
tim, aby ZCZ zpracovaval jeho rodné Cislo za ucelem jednani o smluvnim vztahu a plnéni
smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

VSechny vztahy témito e-OPP neupravené se fidi kupni smlouvou uzavienou mezi ZCZ a ku-
pujicim a ustanovenimi OZ v platném znéni.

Pro v8echny smluvni i mimosmluvni vztahy mezi kupujicim a ZCZ plati pravo Ceské republiky
s vylougenim pouziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi (CISG).

Na zavazek mezi ZCZ a kupujicim se nevztahuji ustanoveni o zméné okolnosti obsazena v §
1764-1766 OZ.



134 V8echny spory, které by mohly vzniknout na zakladé nebo v souvislosti s kupni smlouvou, bu-
dou feSeny vécné pfislusnym Ceskym soudem. Mistné pfisluSnym bude soud ur€eny dle sidla
ZCZ ke dni podani zaloby.

135 Je-li nebo stane-li se jedno nebo vice ustanoveni téchto e-OPP z jakychkoliv divodu neplat-
nym, nebude tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni téchto e-OPP. ZCZ je opravnén kdy-
koliv tyto e-OPP zménit, nova verze e-OPP se vSak nepouzije na existujici smluvni vztahy.

13.6 ZCZ a kupuijici podpisem kupni smlouvy vyslovuji sv(j souhlas s e-OPP a zavazuji se, Ze se
jimi budou fidit.

Uginnost od 14.11.2015 do 22.4.2017



